flerfaglig radgiverkompetanse

Moderne parkeringsystem
- gker effektiviteten

COWI AS har i samarbeid med Bergen Parkering utviklet et nytt og moderne parkeringsystem. Det er en
fleksibel og oversiktlig lasning som ogsé tar i bruk moderne teknologi for registrering av gebyr.

Lasningen effektiviserer arbeidet med gebyrhandtering og har felgende funksjoner:

Losningen

e Utviklet i samarbeid med parkering-
selskap

All gebyrhandtering i ett system
Enkelt 4 tilpasse lokale forhold
Ingen installasjon lokalt pa PC
Mulighet for elektronisk registrering
av gebyr

e Fleksibelt system

Saksregister

e Ett saksbehandlingssystem

e Rask oversikt over saksstatus
Bilder knyttet til saken

Utskrift av standard svarbrev
Gebyrbelep bestemmes av
systemet

Gkonomistyring

e Enkel utskriftsrutine for giroer

e Handterer innbetalinger

e Automatisk purringsvarsel

e Automatisk inkassovarsel

e Uavhengig av inkassoselskap

e Bokfering til andre gkonomi-
systemer

e Enkel oversikt over alle saker

Klagesaksregister

e Enkel klagesakregistering

e Rask status pa klagesaker

e Utskrift av standard svarbrev
e Enkelt & folge saksgang

e Raskt & finne saksbehandler
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Innbetalinger og purringer

Klagesaksbehandling

For mer informasjon kontakt
Jan-Olav Karlstad

telefon 48 99 42 68

e-post jaok@cowi.no

Ditt neermeste COWI-kontor finner du
pé var internettadresse.

COWI AS

K.G. Meldalsvei 9
Postboks 123
1601 Fredrikstad
Telefon: 02694
WWW.COWi.no

Alt i ett system
- spar tid og penger
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